Uttekt & fyrirkomulagi Gthlutana og
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Markmio uttektar

 Leita svara vio pvi hvers konar aostoo er veitt
« Kanna hvaoa hopar leita til hjalparsamtaka

« Kanna syn felagsraogjafa a aostodina og leggja mat a
hvernig haegt veeri ao stydja betur vio folk sem byr vid
sarafataekt
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Aoferdir og gogn

» Halfopinn spurningalisti til forsvarskvenna
hjalparsamtaka

 Fyrirliggjandi gogn fra hjalparsamtokum
* Spurningakdnnun medal notenda
 Eigindleg viotol vio fimm félagsradgjafa




AO0stoo hjalparsamtaka og nyting
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Hvers konar aostoo er veitt?

Fjolskyldu- | Hjalparstarf | Hjalpraedis- |Maedrastyrks-|Maedrastyrks-| Maedrastyrks- [Maedrastyrks-| Maedrastyrks-
hjalp kirkjunnar herinn nefnd nefnd nefnd nefnd nefnd
Akureyrar Akraness Kopavogs Hafnafjardar | Reykjavikur

Uthlutun & matvéru
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Fjoldi peirra sem nytir adstod

—Hijalparstarf kirkjunnar
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Hve oft er adstod nytt? — Svor notenda

Maedrastyrksnefnd Reykjavikur
Fjolskylduhjalp islands - Sudurnesjum
Fjolskylduhjalp islands - Reykjavik
Hjalparstarf kirkjunnar

Hjalpraedisherinn

®m Um pad bil i hverjum manudi

m | fjogur til niu skipti

m | tvo til prja skipti

m petta er i eina skiptid & undangengnum 12 manudum

22% 15%
19% 20%
21% 20%
16% 45%
17% 33%
O‘I’/o ZOI% 4OI% 6OI% 8OI%
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2(12)=27,864, p<0,01
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Nytt adstoo fleiri en einna hjalparsamtaka a sl.

12 manuoum — SvoOr notenda

= Nei, einungis peirrar sem ég leita til i dag
m J4, til einnar eda fleiri hjalparstofnunar

Maedrastyrksnefnd Reykjavikur 38%
Fjolskylduhjalp Islands - Sudurnesjum 11%
Fjolskylduhjalp Islands - Reykjavik 2204
Hjalparstarf kirkjunnar 31%
Hjalpreedisherinn 41%
Oflyo ZOI% 4OI% 6OI% 8OI% lOIO%

(4)=15,854, p<0,01
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Maedrastyrksnefnd Reykjavikur
Fjolskylduhjalp Islands - Sudurnesjum
Fjolskylduhjalp islands - Reykjavik
Hjalparstarf kirkjunnar

Hjalpraedisherinn
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Samsetning hopsins eftir kyni — svor notenda

m Kona

52%

55%

66%

79%

46%

0%
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22(4)=16,605, p<0,01
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Aldurssamsetning — svor notenda

m 30 &ra eda yngri m 31-45 ara = Eldri en 45 é&ra
Maedrastyrksnefnd Reykjavikur 18%
Fjolskylduhjalp Islands - Sudurnesjum 20%
Fj6lskylduhjalp Islands - Reykjavik 24%
Hjalparstarf kirkjunnar 29%
Hjalpreedisherinn 25%
0% 20% 40% 60% 80%
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Uppruni — svOor notenda

® [slandi m Lithaen m Venesuela m Odru landi
Maedrastyrksnefnd Reykjavikur 15% 8%
Fjolskylduhjalp islands - Sudurnesjum 33% 12%
Fjolskylduhjalp Islands - Reykjavik 30% 21%
Hjalparstarf kirkjunnar 7%
Hjalpraedisherinn 4%
OCIVo 20I% 4OI% 60I% 8OI% 1OIO%

£(12)=80,490, p<0,001
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Med barn a heimili — svor notenda

Meedrastyrksnefnd Reykjavikur
Fjolskylduhjalp Islands - Sudurnesjum
Fj6lskylduhjalp islands - Reykjavik
Hjalparstarf kirkjunnar

Hjalpraedisherinn
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®m Engin born m Eitt barn = TvO born eda fleiri
30%
21%
81%
0% 20% 40% 60% 80%

7%(8)=42,053, p<0,001
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Hvadan fa pau tekjur til ad framfleyta sér? —
SvOr notenda

Maedrastyrksnefnd Reykjavikur  Fjélskylduhjalp, Sudurnesjum  Fjdlskylduhjalp, Reykjavik Hjalparstarf kirkjunnar  Hjalpraedisherinn

Fjarhagsadstod fra félagspjonustu..

24,4%
B 20,3% I 33.3% I 38.0% I 54.2%

Atvinnuleysisbeetur fra Vinnumalastofnun 26,8% I 5058% B 26,9% B 10,0% M 125%
Ororku- eda endurhaefingarlifeyri frdA TR 29,6% - 25,4% - 20,7% _ 38,0% _ 37,5%
Tekjur af launadri vinnu 8,5% . 6,8% - 13,1% l 6,0% l 4,2%
Ellilifeyri 15,9% I 3.4% B 4,8% l 6.0% M 83%
Feedingarorlofsgreidslur 7,3% | 1,7% B 438% I 4,0% 0,0%
Framfaerslu fra fislskyldu eda maka ] 6,1% I 3,4% | 1,4% | 2,0% 0,0%
Tekjur af eigin atvinnurekstri | 2,5% | 1,7% | 2,1% l 4,0% 0,0%
Namslan 1 1,7% 1 2,1% 0,0% 0 4,2%

2,4%
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Raostofunartekjur heimilis — svor notenda

m 200 pus. kr. eda minna  ®201-300 pus. kr.

® Meira en 300 pus. kr.

Maedrastyrksnefnd Reykjavikur 43%
Fjolskylduhjalp islands - Sudurnesjum 30%
Fjolskylduhjalp islands - Reykjavik 26%
Hjalparstarf kirkjunnar 30%
Hjalpreedisherinn 53%
Ofl’/o 20I% 4OI%
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1(8)=12,925, p=0,11
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burft ao bida i bioréd — svor notenda

m Alltaf ®m Stundum eda oft
Meedrastyrksnefnd Reykjavikur 49%
Fjolskylduhjalp islands - Sudurnesjum 45%
Fj6lskylduhjalp islands - Reykjavik 31%

Hjalparstarf kirkjunnar &R

Hjalpraedisherinn 9%

® Sjaldan eda aldrei
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Hvort vilja pau frekar fa mat eda

Inneignharkort? — svor notenda

m Mat m Inneignarkort m Skiptir ekki mali hvort um sé ad reeda mat eda inneignarkort

Meedrastyrksnefnd Reykjavikur
Fjolskylduhjalp islands - Sudurnesjum
Fjolskylduhjalp islands - Reykjavik
Hjalparstarf kirkjunnar

Hjalpraedisherinn
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(8)=27,372, p<0,001
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Anaegja med vidmot peirra sem sinna
uthlutun — svor notenda

m Mjog anaegd(ur) ® Frekar anaegd(ur) ® Hvorki né/éanaegad(ur)
Maedrastyrksnefnd Reykjavikur 63%
Fjolskylduhjalp islands - Sudurnesjum 48%
Fjolskylduhjalp islands - Reykjavik 56%
Hjalparstarf kirkjunnar 85%
Hjalpreedisherinn 100%
O‘I)/o 26% 4OI% 60I% 86% 10I0%

7(8)=37,912, p<0,001
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Er eitthvao sem pu vilt koma a framfaeri? —
svOr notenda

 pakkir fyrir pa pjonustu sem hjalparsamtokin veita
» Athugasemdir um hvernig veeri haegt ad beeta adstooina:
 Inneignarkort i stad uthlutunar & mat

 Erfitt ad standa utandyra i r69, betra ad uthluta komutima
« Uthlutanir meettu vera & ,minna opinberum stad"
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Syn felagsraogjafa



Fataekt folk

Vio [hja pjonustumidstoovunum] erum ekki ad sja hopinn
sem eg held ad sé ordinn fateekur i dag. Paod er pessi hopur
sem er i laegst launuou stérfunum og er ad svona ao detta a
nari vio drorkuna ef pu baetir vio bdrnunum, og seérstaklega
kannski hjon sem baedi eru a leegstu launum, pvi pa njota
nau ekki neins afslattar, eru ekki ao fa neina niourgreioslu
med bornum eda neitt slikt. Og pad er sa hopur sem vio

getum ekki aostodaod fjarhagslega sed. bau eru rett yfir
morkunum okkar.
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Hjalparsamtok og velferdoapjoofélag

Vio buum i velferdarriki og kerfido & ad gripa alla

pad er auovitad skylda sveitarfélagsins ao
framfeera pa sem eru 1 neyo. En upphaedirnar
bara duga ekki




I
Hjalparsamtok og velferoapjoofélag

Upphaedirnar sem vio erum aod greioa folki eru natturlega
bara mjog lagar. Ef pu ert ad leigja herbergi og ert
einstaklingur, pa er heildarfjarhaeoin sem pu feero fra
sveitarfelaginu Reykjavik 175 pusund og svo er dreginn af
pér skattur. Pannig ad pu ert ad fa 168 pusund i vasann. Og
pad segir sig sjalft ad ef pu ert ad borga 90 pusund i herbergi
0g att ad lifa af rest, pa ertu mj6g fljott buinn med peninginn
[...] um midjan manud og pa [segjum vid] stundum folki [...]
fra hjalparsamtokunum
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Hjalparsamtok

| dag felur kerfid sjalft i sér nidurbrot fyrir folk
sem leitar a naoir hjalparsamtaka eda a.m.Kk.
formio a peim er Urelt fyrirbrigoi. byrfti ad breyta
aoferoafraedinni, ma vera grasrotarstarf ennpa,
en bara formio brytur folk niour, petta, ao
standa i r0o




COVID-19

NU eru peir mikid aod ilengjast hja okkur, ut af t.d.
COVID, pao er erfitt ad komast ao hja laeknum, vio
erum kannski ad hjalpa folki ad fa tima [vegna
ororkumatsj, og peir hringja ekki til baka. [...] folk er ad
ilengjast svolitio, af pvi pad er svolitill haegagangur i
bjdofelaginu bara. Og svona allajafna er maour mikio
ad reyna ao koma peim i einhvers konar virkni, [...] en
mikill timi hja mér i dag fer svolitio ad koma folki bara i
gegn, af pvi pad er svo mikill haegagangur og stofnanir
eru oft lokadar eda paod er erfitt ad na i gegnum sima.




Samantekt

Fjolskylduhjalp Islands, Hjalparstarf kirkjunnar, Hjalpreedisherinn og Maedra-
styrksnefndir bjoda margpaetta adstod til fataeks folks. Nokkur munur er a
hvers konar adstod er veitt eftir pvi hvada hjalparsamték um raedir.

Til hjalparsamtaka leitar breidur hopur fataeks folks & Islandi. Steersti hopurinn
er folk sem framfleytir sér med fjarhagsadstod sveitarfélaga,
atvinnuleysisbotum eda drorkubotum. Folk af erlendum uppruna er stor hépur
og konur eru i meirihluta.

Frasagnir félagsraogjafa veita innsyn i stdou peirra sem framfleyta sér med
fjarhagsadstoo sveitarféelaga. Hopinn skipar folk sem hefur lent a milli kerfa og
a hvorki rett a atvinnuleysisbotum né ororku- eda endurhaefingarlifeyri
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Samantekt, frh.

e Viotol vio felagsradgjafa veita Innsyn | hvada Urreeol parfnast
endurskodunar. Bent var a ad endurmeta pyrfti forsendur serstaks
husnaedisstuonings og Urraedi fyrir folk sem bidur 6rorkumats og stydja
betur vio folk af erlendum uppruna og folk meo fjdlpaettan vanda.

e Aukning hefur verid a adstodarbeidonum til hjalparsamtaka og felags-
pjonustunnar a timum COVID-19.

e FOlk er almennt anaegt med viomot peirra sem veita adstod en pod er
ymislegt sem betur meetti fara. Stor hluti peirra sem hafdi sott adstod hja
Maedrastyrksnefnd Reykjavikur og Fjolskylduhjalp Islands hafoi lent 1 pvi
a0 bida i bioroo utandyra. begar spurt var hvort folk vildi heldur fa
uthlutad mat eda inneignarkorti kom i ljos ad inneignarkort hugnadist
flestum betur.
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